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ALARKO TAAHHUT GRUBU
KALITE POLITIKASI

Alarko Taahhiit Grubu, yurtdisinda ve yurticinde iistlendigi tiim taahhiit islerinde
sOzlesme 1ile sartlar1 belirlenen miisteri isteklerinin eksiksiz bigimde yerine
getirilmesi icin Grin ve hizmetlerinin kalitesini etkileyen teknik, idari ve insan
faktorlerini kontrol altinda tutacak sekilde organize olmustur.

Alarko Taahhiit Grubu’nun amaci bu siireclerdeki hatalarin azaltilmasi, tekrarmin
Onlenmesi, i¢ ve dig misteri memnuniyetinin saglanmasidir. Bu kapsamda
miisteriler, uzman ekipler, tedarik¢iler, ¢alisanlar ve diger paydaslar ile karsilikli
fayda ve glivene dayali bir igbirligi ortamu tesis edilir.

Kalite, tiim siireclerde, risk ve firsatlar1 degerlendirilerek, hatalar1 onleyecek sekilde
sistematik olarak surekli gelistirilir. Boylece siire¢ akislar1 diizenli olarak gézden
gecirilerek, Uretimin bir defada hatasiz olarak yapilmasi saglanmaktadir.

Alarko Taahhlt Grubu, performansin siirekli gelisimi i¢in kurumsal kiiltiir ve bilgi
birikimini siirdiirtilebilir kilmakta, kazanilmis derslerin ve iyi uygulamalarin
paylasilmasini saglamakta ve yetkinlik gelisim programlar1 uygulamaktadir.

Kalite Yonetim Sistemi surekli olarak izlenerek, tespit edilen olasi eksikler
giderilmekte, tim faaliyetlerin Kalite Sistemine uygun olarak yiiriitiildiigii diizenli
olarak yapilan tetkikler ve performans Olgiimleri ile dogrulanmaktadir. TUm
faaliyetlerinin  iist yOnetim liderliginde kalite sistemleri c¢ergevesinde
yiiriitiilmesinden tiim ¢alisanlar sorumludur.

Bu politika strekli olarak gdzden gegirilerek uygunlugu saglanmaktadir.

Bu dokiman ve ekleri Alarko Taahhit Grubunun yazili muvafakati olmadik¢a paylasilamaz,
degistirilemez veya herhangi bir amagla kullanilamaz./This document and any attachment are
protected from disclosure, change or use for any purpose without the written consent of Alarko
Contracting Group.
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